
Kako da pošaljem Change Request?
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U okviru Managed usluge, potrebnu izmenu na serveru ili bilo kakvu asistenciju sa naše
strane možete ostvariti kontaktiranjem naše podrške.

Jednostavno pošaljite zahtev za promenom ( Change Request ) otvaranjem tiketa putem
Moj Mint korisničkog servisa ili slanjem e-maila na adresu podrska@mint.rs.

Napomena: Managed VPS korisnici imaju “hitan” prioritet prilikom obrade tiketa.
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